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Intézmeény) — 2023. december 18.-t61 hatalyos — belso bejelentésvédelmi rendszer miukodésere
vonatkoz6 eljaras rendjét a jelen szabdlyzatban az aldbbiakban hatarozza meg:

Géndocs Benedek katolikus Technikum, Szakképzo Iskola és Kollégium

Képvisels: Fekete Szabolcs lgazgato

Székhely: 5700 Gyula, Sandorhegy tanya 2

Adészam: 18387737204

OM azonosito: 028430

Telefon / Fax: 06-66-562-270

Elektronikus elérhetdség: gondocsszki@gondocsszki.edu.hu
adatvédelmi tisztviselo:

Personal Secret Safe Bt.

infodata-protect.hu

06 70 328 1596

Az Oktatasi Intézmény jelen Visszaélés-bejelentési rendszer cljarasrendjc (a tovabbiakban:
Szabalyzat) keretében hatdrozza meg az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) az unids jog
megsériését bejelentd személyek védelmérdl szolo 2019/1937 (2019. oktéber 23.) iranyelve,
valamint a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével
dsszefliggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény altal meghatarozott, az ¢ Szabalyzat szerinti,
visszaéléseket bejelenté személyek hatékony veédelmét biztosito. belso visszaélés-bejelentési
rendszerének alapjait és a bejelentések fogadasanak és kezelésének eljarasrendjét.

A bejelentdk védelmének célja az Okuatasi Intézmény mikodese soran feltetelezett esetleges
jogsértéseket és az etikai szempontbol aggalyos tevékenységeket eszlelo ¢s bejelentd, szervezeten
beliili vagy azon kiviili személyek barmely megtorldstol valo védelmet biztositja.

Jelen Szabalyzatban keriil rogzitésre az Oktatasi Intézmény elérheté és igénybe veendd belsd
visszaélés-bejelentési csatorna, amely a bejelentések hatékony kivizsgalasara szolgal.

3./ A Szabalyzat személyi hatélya, a bejelentés megtételére jogosultak

A jelen Szabalyzat személyi hatalya kiterjed az Oktatasi Intézmény valamennyi
— munkavallalojara, korabbi munkavdllalojara,

— egyéb foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyban allo szemelyekre,

~ a gyakormokokat és az dnkéntes tevékenységet vegzo szemelyekre,

— olyan személyekre, akik korabban ilyen jogviszonyban alltak,

— amunkaviszonyt vagy egyéb foglalkoztatasra irdanyulo jogviszonyt létesiteni kivano olyan



személyekre, akik esetében e jogviszony leétesitésere vonatkozo eljaras megkezdodot, ideértve az
allaspalyazok felvételi eljarasat.

_ szerzbdéses kapcsolatban allo egyéni vallalkozora, egyéni cég tagjara.

_ szerzddéses kapcsolat létesitesere vonatkozé eljarast megkezdett. szerzodeses kapesolatban allo
vagy szerzbdéses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozo, beszallito, illetve megbizott
feliigyelete és iranyitasa alatt allo személyre,

aki az Oktatasi Intézmény tevékenységevel osszefiggésben  barmilyen jogellenes  vagy
jogellenesnek feltetelezett cselekmény vagy mulasztas jut tudomasara és ennek alapjan bejelentést
tesz az e célra szolgald belsd bejelentési csatornan. .

4. / Fogalmak

Bejelentés: barmely jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekmenyre vagy mulasztasra,
illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informacio. Az Oktatasi Intézmény e Szabalyzat szerint kezel
minden olyan, a 2023. évi XXV. térveny értelmében nem panasznak vagy kodzérdeki bejelentésnek
minésiild nyilatkozatot, amely szabalysértésnek. biincselekménynek vagy egyéb tipust jogsértésnek
minésiild, vagy a miikddésével kapesolatban felmerild etikailag aggdlyos magatartdsra utal.

Bejelenté: a Szabalyzat személyi hatalya ald tartozd olyan személy, akinek a bejelentes
megtételéhez vagy a bejelentés targyat képezo magatartas orvoslasihoz vagy megsziintetés¢hez

méltanyolhaté jogos érdeke fiizodik, vagy bejelentese visszaélés megelozését, felderitéset szolgilja.

Bejelentésben érintett szemeély:

I — az Oktatasi Intézmény azon munkavallaloja, akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a
bejelentésre okot adott, illetve aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhet,
valamint

2 — a szerzédéses jogviszonyban 4116 maganszemély. vagy szerzédéses jogviszonyban allo jogi
személy képviseletében vagy érdekében eljard azon szemely, akinek a szerzOdeses tevékenységével
kapcsolatos magatartisa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, illetve aki a bejelentésben
foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhet (bejelentésben erintett kiilsés szemely).

Bejelentévédelmi felelds: a 2023. évi XXV. torvény alapjan a foglalkoztatonal belso visszaéles-
bejelentési rendszer miikodtetésének céljara kijelolt, partatlan szemely. E személy felettese altal
nem utasithatd a visszaélés-bejelentési rendszerrel Osszefliggd tevékenységében. Az Oktatasi
Intézmény miikodése szempontjabol partatlan az a személy, akitél az Oklatasi Iniczmeny
szervezetével, tevékenységével kapcsolatos bejelentések elfogulatian, objektiv szempontok alapjan
toriend kivizsgalasa varhato.

Foglalkoztatasra ird 6 jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a toglalkoztatott a
foglalkoztatd részére és annak irdnyitasa alatt ellenérték fejében teveékenységet vegez vagy 6nmaga
foglalkoztatasat végzi.



Foglalkoztaté: aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyulo jogviszony keretében
foglalkoztat.

Foglalkoztatott: az a termeészetes személy, aki a foglalkoztato szamara és annak iranyitasa alatt
foglalkoztatasra irdnyulo jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy

onmaga foglalkoztatasat vegzi.

Megtorlas elleni védelem: barmely arra vonatkozd garancialis intézkedés, hogy a bejelentot
szaméra hatranyos intézkedés ne érhesse, amelyre a bejelentése miatt keril sor. valamint olyan
intézkedések, melyek megakadalyozzak, hogy a bejelentdt megfélemlithessek, ravehessek allitasai
visszavonasara és tanuskodas elkeriilesére. A bejelentovel szemben alkalmazott hatranyos
intézkedés akkor is jogszeriitlen, hogyha az egyébkent jogszerti lenne, de arra a bejelentés megtétele
miatt keriil sor.

Visszaélés-bejelentési rendszer: a nyilvanos panasztételi és kozerdeki bejelentési rendszertdl,
valamint azoktol a csatornaktol elkiiloniild szervezeten beliili, jogsértések vagy etikailag
kifogasolhaté magatartasokkal kapcsolatos bejelentések megtetelére szolgalo csatorna, mely a

bejelentével folytatott bels6, bizalmas kommunikaciéra hasznal a mikodése soran.

5./ A belsé-visszaélés bejelentési rendszer miikédtetetése
A belsé visszaélés-bejelentési rendszert egy erre a célra kijeldlt, partatlan személy miikodtetheti.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetésével szerzédés keretében bejelentévedelmi
ligyvéd vagy mas kils$ szervezet is megbizhaté. Kiils6 szervezet megbizdsa escten a kiilso
szervezetre a bejelent6védelmi ligyvédre irdnyadd Osszeférhetetlenseg szabalyokat, valamint
partatlansagi szabalyokat kell alkalmazni.

Bejelentévédelmi felel6s

Az Oktatasi Intézmény esctében a belsé visszaclés-bejelentési rendszer mikddtetdje az Okiatasi
Intézmény Igazgatdja alal kijelolt bejelentévédelmi felelos.

A bejelentévédelmi felelos kézremikodik a jogsértésekre, etikailag aggalyos magatartasokra
vonatkoz6 bejelentések fogadasaban, értékelésében és haté¢kony kivizsgalasaban, a bejelentések
tartalma alapjan sziikség esetén vizsgélati terv és Osszefoglalo jelentes elkészitéseében, valamint a
bejelentés tartalma alapjan szitkségessé valo intézkedések megtételeben. A bejelentések fogadasat
és kivizsgalasat, mint a belsd visszaélés-bejelentési rendszerrel dsszefuggd kotelezo feladatokat a
bejelentévédelmi felel6se latja el.

Bejelentés fogadasa

A bejelenté a bejelentést irasban vagy szoban teheti meg. A szobeli bejelentést telefonon vagy mas
hangiizenetkiildd rendszer utjan, vagy személyesen lehet megtenni a belsd visszaclés-bejelentesi
rendszer mikodtetd fenti elérhetdségein.
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Ha a belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretében a bejelentd hozzajarulasat igénylo, rogzitett
telefonvonalat vagy cgyéb rogzitett hangiizenetkiildd rendszert hasznalnak, a belsé visszaelés-
bejelentési rendszer miikddtetéje a szobeli bejelentést a szemelyes adatok védelmére vonatkozo
elbirasok szerint megtett tajékoztatast Kkdvetden tartos és visszakeresheto formaban rogziti, vagy
irasba foglalja és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozd
lehetdség biztositasa mellett —a bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

Ha a belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretében nem hasznalnak rogzitésre alkalmas
rendszereket, a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikédietéje a szobeli bejelentést irasba
foglalja és — annak ellenérzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogaddsara vonatkozo
lehetéség biztositasa mellett — a bejelentd szdmara masodpéldanyban atadja. A belso visszacles-
bejelentési rendszer mitkodtetdje a szobeli bejelentés irasba foglalasa sordn teljes és pontos
jegyzOkonyvet koteles késziteni.

Ha a bejelentd személyesen teszi meg a bejelentését, a belsd visszaélés-bejelentési rendszer
miikddtetje a szobeli bejelentést a személyes adatok vedelmere vonatkozo eldirdsok szerint
megtett tajékoztatast kdvetden tartos és visszakereshetd formaban rogziti, vagy irasba foglalja s —
annak ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozo lehetdség biztositasa
mellett — a bejelentd szamara méasodpéldéanyban atadja.

A bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemii bejelentés kovetkezményeire, a bejelentes
kivizsgalasara iranyado e Szabalyzat szerinti eljarasi szabalyokra és arra, hogy személyazonossagat
— ha az annak megallapitasahoz szitkséges adatokat megadja — a vizsgalat valamennyi szakaszaban
bizalmasan kezelik.

A visszaélés-bejelentési rendszer milkddtetSje a bejelentd kérésére eligazitast nyujt a bejelentdnek a
bejelentés megtételével kapesolatban.

A bejelentévédelmi felelés a bejelent6t a bejelentes tartalmaban nem betolyasolhatja oly modon,
hogy a bejelenté &ltal megtenni kivant bejelentés egy. a bejelentés alapjaul szolgald ténvallast,
magatartast, illetve ezek mindsitését megvaltoztatja.

Visszaigazolas a bejelentés megtételérdl

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mitkddtetdje a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben tett
irasbeli bejelentés kézhezvételétél szamitott hét napon beliil a bejelentés megtetelérdl
visszaigazolast kiild a bejelentd szamara. A visszaigazolds keretében a bejelentd részére altalanos
tajékoztatast kell nyGjtani az e torvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

A vonatkozo adatkezelési tajékoztatojanak elérhetésége az Oktatdsi Intézmény web lapjan talalhato.

=

6./ A bejelentések értékelése

A .belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetSje a bejelentés befogadasat kdvetden rogziti a
bejelentés lényegi tartalmat, fobb adatait, a bejelentés érdemi értékeléschez szitkséges 1épéscket

gzenm] a bejelentés vizsgalatira vonatkozo feltételek fennallasat, igy kiilondsen azt, hogy a



bejelentést arra jogosult személy tette-e meg ¢s a bejelentés megtételére jogszeriien keriilt-e sor. A

bejelentés elézetes értekeléséta belsd visszaélés-bejelentési rendszer {izemeltetdje irasban rogziti.

A bejelentés megtétele akkor jogszerii, hogyha:

e a bejelentd a bejelenteset a jelen Szabalyzat szerinti visszaélés-bejelentési rendszerek
valamelyikén, az e Szabalyzatban meghatdrozott szabalyok szerint tette meg,

e a bejelentd a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo. bejelentett informaciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével dsszefiiggésben — ideértve a jogviszony
létesitésével kapesolatos eljarast is — szerezte, €s

e abejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett kdriilmeényekre vonatkozo.
bejelentett informacio a bejelentés idépontjaban valos volt.

A bejelentés megtételének jogszerliségét a belsé visszaélés-bejelentési rendszer milkodtetbje a
bejelentés tartalménak, a bejelentéshez csatolt mellékletek, bizonyitékok vizsgilata alapjan allapita
meg. Amennyiben az elézetes értékeles soran a bejelentés megtételének jogszeriisége kétséget
kizaroan nem allapithaté meg. a belso visszaélés-bejelentési rendszer lizemeltetje az erre
vonatkozo informaciok szolgaltatasara hivja fel a bejelentot. Amennyiben a bejelentés megtételének
jogszeriitlenségére csak a vizsgalat soran deriil fény, a bels-visszaélés bejelentési rendszer
iizemeltetdje a rosszhiszemii bejelentésekre iranyado szabalyok szerint jar el a bejelento
rosszhiszemiiségérol vald tudomasszerzést kovetoen.

A jogszeriitleniil megtett bejelentést szintén értckelni &s vizsgalni kell, azonban ebben az esetben a
bejelentét nem illeti meg a 2023, évi XXV. torvenyben meghatarozott védelem.

7./ A bejelentések kivizsgalasa

A bejelentések kivizsgdlasanak hatarideje:

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje a bejelentésben foglaltakat a korlilmenyek altal
lehetéve tett legrovidebb idon beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harmine
napon beliil kivizsgalja. E hatarid6t kiilénosen indokolt esethen, a bejelentd egyideji tajekoztatasa
mellett lehet meghosszabbitani. A bejelentét ebben az esetben a kivizsgalds varhato idopontjarol es
a kivizsgalas meghosszabbitasa indokairol kell tajekoztauni.

A bejelentés kivizsgalasinak és a bejelentd tajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitas esetén
sem haladhatja meg a harom hénapot.

Kapcsolattartas a bejelentovel

A bejelentés kivizsgaldsa soran a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetéje kapesolatot tart
a bejelentdvel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére. pontositasara, a tenyallas tisztazasara,
valamint tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasara, az érdemi vizsgalat soran a bejelentésben
foglaltak alatamasztasara szolgald bizonyitasi eszkézok rendelkezésre bocsataséra hivhatja fel a
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bejelentst. Amennyiben a bejelentd a szikseges tajékoztatast. felvilagositast megtagadja, a belso
visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetéje a bejelentést hianyos tartalma alapjan intézi el.

A belsé-visszaélés bejelentési rendszer miikodtetéje a bejelentest az Oktatasi Intézmeny
igazgatojanak tovabbitja, de a bejelentd azonositasat lehetdveé tevé adatok tekintetéhen titoktartasra
koteles, ezert a bejelentésnek a bejelenté azonositdsat lehetove tevd adatot nem tartalmazo
kivonatat kiildi meg, kivéve, ha titoktartasi kotelezettsége alol a bejelentd eldzetesen, irasban

felmentést adott.

Vizsgalati terv
A belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje a bejelentés tartalma alapjan vizsgalati tervet
készit, amely tartalmazza:
o avizsgalati cselekmények, intézkedések meghatarozdsat, azok végrehajtasanak modjat
o azegyes vizsgalati cselekmények végrehajtdsanak sorrendjet, idépontjat.
e a vizsgalati cselekményekben rosztvevd  személyeket és a végrehajtasukért felelos
személyek megnevezeéseét,

e avizsgalati cselekmények végrehajtasahoz sziikseges feltételek meghatarozasat.
A vizsgalati tervben meghatarozott vizsgalati cselekmények lehetnek kiilonosen:

e abejelentd, a bejelentésben érintett személy személyes meghallgatasa,

o abejelentésben érintett kills6s személy meghallgatasa,

o a bejelentéshen foglaltak érdemi vizsgalatahoz sziikséges dokumentumok es informaciok
bekérésére, igy a tényallas tisztazasahoz €s esctleges bizonyitashoz —sziikséges
dokumentumok megismerése,

e abejelentésben foglalt informaciok helyt allosagarol vald meggy6zidés érdekében helyszin,
példaul munkaallomds meglekintese.

A bejelentésben érintett személy vagy kiilsds személy meghallgatasarol és helyszin megtekintéseérdl
a vizsgalatot végzd személy jegyzOkonyvet vesz fel.

8./ Intézkedések a bejelentés alapjan

A bejelentés kivizsgalasa sordn értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények helyt allosagat, es
meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyck alkalmasak a bejelentésben foglalt jogsertesek,
visszaélések, egyéb koriilmények orvoslasara. A belsé visszaéles-bejelentési rendszer mikodtetdje
ezeket az intézkedéseket intézkedési tervben rogziti.

Hogyha a bejelentés kivizsgalasa soran megéllapitast nyer. hogy a bejelentés megalapozott, ugy
haladéktalanul intézkedni kell a jogszerii, illetve a kozérdeknek megfeleld allapot helyreallitasarol
vagy a sziikséges intézkedések megtételérdl, a feltart hibak okainak megsziintetésérdl, az okozott
sérelem orvoslasarol, indokolt esetben az illetékes hatosagok eldtt torténd felelossegre vonas
kezdeményezésérol. Hogyha a bejelentés alapjan biintetdeljaras kezdeményezese indokolt, akkor
intézkedni kell a feljelentés megtételérdl.
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A belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetoje a bejelentés kivizsgalasarol vagy annak
mellézésérdl és a mellézés indokdrdl, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy
tervezett intézkedésekrdl a bejelentdt irasban tajékoztatja.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mitkddtetoje 2 bejclentés alapjan szikséges intézkedések
eredményét osszefoglalo jelentésben rogziti.

Intézkedések rosszhiszemi bejelentések esetén

Ha nyilvanvaléva valt, hogy a bejelent6 rosszhiszemiien, valotlan adatot vagy informdacidt kozolt €s
czzel biincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utalé koriilmény meriil fel, személyes adatait
az eljaras lefolytatdsara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni.

Ha alappal valoszinisithetd, hogy a bejelenté masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet
okozott., személyes adatait az eljaras kezdemeényezescre, illetve lefolytatasara jogosult szervnek
vagy személynek kérelmére at kell adni.

9./ Bejelentés vizsgalatinak mellézése

A bejelentés kivizsgalasa melldzhetd, hogyha
o a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,
o abejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

e a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

o a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiit: bejelentésben érintett személy)
jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

A Dbejelentés elutasitdsa esetén a vissza¢lés-bejelentési rendszer mikodtetdje haladéktalanul
tajékoztatja a bejelentdt, hogy bejelentésével — annak jellege szerint — mely szervhez, hatdsaghoz
fordulhat.

10./ Bejelentésben érintett szemelyek jogai

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tdjékoztatni kell a
bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapesolatban 6t megilleté jogairdl. valamint az adatai
kezelésére vonatkozo szabalyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének megfelelden biztositani
kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allasponyat jogi képviseloje
utjan is kifejtse, ¢és azt bizonyitékokkal tamassza ala. A bejelentésben érintett szemely
tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben kesébb 1s sor keriilhet, ha az azonnali tdjékoztatas
meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat.



10./ Adatkezelés

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretel kozotl a bejelentének, annak a személynek, akinek a
magatartasa vagy mulasztdsa a bejelentesre okot adott, és annak a személynek, aki a bejelentesben
foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhel. a bejelentés kivizsgalasahoz clengedhetetlentl
szitkséges személyes adatai kizarolag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentes targyat kepezod
magatartds orvoslasa vagy megszintetese céljabol kezelhetdk. illetve kiilsé szervezet reszere
tovabbithatoak.
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A belsé visszaélés-bejelentési rendszert ugy kell kialakitani, hogy a személyazonossagat felledo
bejelentd, valamint a bejelentésben érintett szemely szemclyes adatait az errc jogosultakon kiviil
mas ne ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgalo személyek a vizsgalat lezdrdsdig vagy a vizsgalat
eredményeképpen torténd formalis felel6sségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara ¢s
a bejelentésben érintett személyre vonatkozé iformaciokat — a bejelentésben Crintett szemely
tajékoztatasan tul — a foglalkoztatd més szervezeti egysegével vagy munkatarsaval a vizsgalat
lefolytatasahoz feltétleniil sziikséges mértékben oszthatjak meg.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az ¢ termeszetes szemdélyt megilletd, a személyes
adatok védelmére vonatkozd elSirasok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez valod joga
gyakorlasa sordn a bejelentd személyes adatai nem tehetdk megismerhetove a tajckoztatast kero
szemeély szamara.

11./ Nyilvantartas

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mitkodtetSje nyilvantartast vezet a beérkezd bejelentésckrol,
amclyben rogziti:

e a bejelentés beérkezésének idejét és modjat,

e abejelentés azonositoszamat,

e a bejelentés tartalmanak rdvid 6sszefoglalasat,

e a bejelentés melldzésének tenyet, ennek indokat,

e a bejelentés alapjan indult vizsgalat lefolytatasanak tényct,

e avizsgalat eredményeként késziilt 6sszefoglalo jelentes fobb megallapitasait.

Gyula, 2023. december 18.

" L lgazgato
Vimbéry-Bobay Ugyvédi Iroda
E[lcnjegyzen]: Dr. Vambery Gabor
Dr. Bobay Beatrix
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(képv. Dr. Bobay Beatrix)
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